
REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE

ART.I. ORGANIZATORUL CAMPAi\IEI

1.1. organizatorul campaniei 'CLINTCA DENTTST TE puNE rN MrscARE,'
(denumiti in continuare ,,Campania") este societatea Dental Network S.RL., o
societate cu r[spundere limitat[ av0nd sediul social in Pitesti, Strada Toma
Fwduescu, nr 1, Judet Arges, inregistratd la Oficiul Registrului Comer,tului Arges sub
num6ru1 de inregistrare J3ll227l20l2 avdnd Cod Unic de Identificare Fiscala RO
03638540, Cont bancar: RO86BTRLRONCRT04I6005501, deschis la Banca
Transilvania, reprezentati prin Bratu Valeriu Cristian, in calitate de administrator si'asociat si Stanciulescu Mihai Dan, in calitate de administrator si asociat, denumitd in
cele ce urmeazd ,,Organizatorul",

1.2. Campania se va derula cu respectarea prevederilor cuprinse in prezentul regulament,
denumit in cele ce uflneazd ,,Regulamentulo' qi in conformitate cu prevederile
Ordonanlei de Guvern nr.9912000 privind comercializarea produselor qi serviciilor de
pia!I.

1.3. Termenii qi condifiile prezentului Regulament, a$a cum sunt prezentate mai jos, sunt
obligatorii pentru toli participanfii. Organizatorul iqi rezervd dreptul de a modifica
Regulamentul, aducdnd la cunoqtinla publicului acest fapt prin publicarea anexelor
sau actelor adilionale la Regulament pe site-ul https://clinica-dentist.ro.

1'4. Participanlii sunt obligafi sd respecte termenii gi condiliile regulamentului, pokivit
celor menfionate mai jos.

l.5.Prin inscrierea la aceastd Campanie, participanfii declard qi recunosc cd au luat
cunogtinp de prevederile Regulamentului qi cd accepti termenii qi condi;iile
prezentului Regulament qi infeleg cf, in acest scop datele lor cu caracter personal vor fi
prelucrate conform Regulamentului.

1.6. Regulamentul Oficial este intocmit qi va fi ftcut public prin afiqarea pe site-
https ://clinica-dentist. Ig.

1.7. Regulamentul este disponibil in mod gratuit oric[rui solicitant.

ART.2. DURATA CAMPANIEI SI ARIA DE DESFASURARE

2.1. Campania este organizatb si desfrqurati, in perioada 25 iunie 2O2l - 31 august
202l(denumit6 in continuare ,,Perioada Campaniei"), in conformitate cu programul de
func{ionare al Clinicii DENTIST afigat la locatia (Punctul de lucru) acesteia, inhe orele
1 1 :00- I 9 :00, gi cu respectarea prevederilor prezentului Regulament.

2.2.Durata Campaniei poate fi modificatd in conformitate cu prevederile art.1.3

2.3. Desemnarea cdqtigdtorilor se face prin extragere, conform art. 4.10 qi urm[toarele.



ART 3. PARTICIPANTII $I DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1. Se pot inscrie in vederea participdrii la Campanie numai persoanele fizice, cu
domiciliul sau reqedinfa ?n Romdnia care posedl un act de identitate sau permis de
qedere valabil, care la data lnceperii Campaniei au virsta minimi de 18 ani sau care
deqi nu au implinit 18 ani sunt reprezentafi de un reprezentant legal (denumili in cele ce
urmeaz[,,Participanf i").

Pot participa la concurs persoanele menfionate mai sus, care vor realizalucrari, tratamente
si manopere stomatologice/medicale, ?n perioada desfbqurdrii campaniei, au completat
qi introdus in umd cel pulin un talon completat valid conform menflunilor
regulamentului Campaniei.

3.2.,Nu au dreptul de a participa la aceast[ Campanie urmdtoarele persoane:
a) persoanele a cdror vArsti este mai micl de 18 ani la data inscrierii in Campanie, cu

exceplia celor care degi nu au implinit 18 ani sunt reprezentate de un reprezentant legal;
b) persoanejuridice;
c) prepuqii (inclusiv ins6 fbrd a se limita la angajafii) arganizatorului sau ai grupului de

societdfi din care face parte Organizatorul;
d) membrii familiilo_r prepuqilor menlionafi la punctul b) de mai sus (constdnd din copii,

p[rinfi, so!/sofie, fratelsord);
e) orice alte persoane care nu indeplinesc criteriile prevdzute in Prezentul Regulament.

3.3. Organizatorul poate verifica oric0nd mlsura in care o persoanl respect5 prezentul
Regulament. in cazul in care Organizatorul constati sau ii sunt aduse ta cunoqtinp 1a;
inc6lcdrii sau nerespectirii ale Regulamentului sau nerespectdrii ale condiliiloi impuse
pentru participarea in Campanie, sau (b) indicii de practici suspecte, ilicite, fraud6,
sabotaj sau perturbate, ori tentative ale acestora, de orice tip la adres4 imaginea sau
reputalia Campaniei, Organizatorului sau a celorlalte parfi implicate, Organizatorul
poate proceda la suspendarea/anularea qi retragerea dreptului, beneficiilor sau premiilor
dupd caz, gi/sau descalificarea Participanfilor implicafi, chiar gi a caqtightorilor. in toate
cazurile in care exerciti aceasti prerogativ{ Organizatorul nu datoreazd nicio
desp[gubire de orice naturd sau plat6 Participantului descalificat.

3.4. Dac[ sunt identificate persoane care au influenlat sau au facilitat cdqtigarea de premii
in cadrul Campaniei de c[tre persoane care nu indeplinesc condiliile de participare la
Campanie, stipulate in prezentul Regulament, Organizatorul are dreptul de a cere
restituirea premiilor astfel cdqtigate qi de a acfiona in instanla atdt persoanele care au
facilitat participarea unor astfel de persoane la Campanie, cdt qi persoanele care au
participat, in mod nelegal la Campanie.

3.5. Organizatorul igi rezervd dreptul de a interzice orice participare la Campanie, ce se
efectueazd prin incllcarea prezentului Regulament qi de a nu acordl de a retrage
premiile Participan{ilor care incalcd prevederile Regulamentului.

3.6. Orice incercare de fraudare se sancfioneazd, cueliminarea Participantului in cauzd din
Campanie, Organizatorul informdnd Participantul prin orice mijloc pus la dispozilie de
cdtre Participant cu privire la eliminarea sa din Campanie. Refuzul Participantului de a
pune la dispozilie modalitatea de contract sau de a fi contactat exonereaz[
Organizatorul de aceastd obliga{ie de comunicare.



3.7. Participarea la aceastd Campanie are valoare de acceptare integrald qi liber consimlita
a prevederilor prezentului Regulament.

ART.4. MECANTSMUL DESFA$UnARil cAMpANrEr

Condi{ii privind inscrierea valabili in Campanie

4.1. Pentru inscrierea valabil[ in vederea participlrii la Campanie este necesarl
indeplinirea cumulativi a urm[toarelor condifii :

a) Participantul trebuie sd indeplineascb condiliile de participare potrivit art.3 din
prezentul regulament;

b) Inscrierea la prezenta Campanie tebuie sd se realizeze in perioada menlionatd in art.2
din prezentul Regulament, tn intervalul orar l1:00-19:00 (disponibil de luni pdn6 vineri);

c) Participantul urmeaz6 etapele necesare inscrierii tn Campanie, aga cum acestea sunt
detaliate in cadrul prezentei Secliuni din Regulament.

Mecanismul inscrierii in Campanie

4.2-. in desftqurarea acestei campanii promofionale, se folosesc materiale promolionale pe
care Organizatorul le pune la dispozifia participanfilor, aqa cum sunt descrise mai jos:

a) Taloanele promofionale denumite in continuare ,,Taloane" sunt tiparite pe suport de
hdrtie si sunt conform specimenului de mai jos:

Talon fata

Premiul I .i
Scooter italian i

'*l

Talon verso

Ialon mnculx
ebllc.a_QENIls fus pumin*mlleare

Semnatura
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Tetefon......,..........- 90otq
B. F......... 2.............Va[ BF...........
8.F.......^.2.............Val 8F....... ...

4.3. in cadrul acestei campanii prornofionale clienfii care fac lucrari, tratamente si
manopere stomatologice/medicale la fiecare 250lei platiti in cadrul Clinicii DENTIST, in
perioada desfasurarii campaniei, primesc cate un talon de participare.

Pentru bonurile fiscale cu valoare mai mica de2501ei, acestea se pot aduna prin mai multe
manopere medicale, iar dupa depasirea pragului minim de 250 lei, acesta poate obtine talonul
de participare in cadrul Campaniei.

4.4. Taloanele se procurd gratuit de la Receptia Clinicii DENTIST. Taloanele se vor
completa si se acordd pentru bonurile fiscale emise exclusiv in perioada campaniei
menlionatl la art. 2.1., indiferent de ziua in care participantul se preiinta la Receptie in
vederea oblinerii talonului.



4.5. Participan[ii trebuie sa completeze corect qi lizibil, cu date reale, toate rubricile
talonului de concurs in canil realizarli de lucrari, tratamente si manopere
stomatologice/medicale in valoare de minim 250 lei, pentru unul sau mai multe bonuri
fiscale;

4.6. Talonul completat corect trebuie inkodus in urna aflati la sala de asteptare a Clinicii
DENTIST. Fiecare talon de concurs reprezintd o qans6 de caqtig. Dupd ?ncheierea perioadei
de inscriere, urna va fi sigilati de c6fre un reprezentant al Organizatorului gi depo zitatd" in
siguran!5;

4.7. Participanfii sunt obligali sd pdstreze in bun6 stare bonuL/bonurile fiscaVe in original
pdnd la intrarea in posesie a premiului. Premiul se inmdneazd doar inbazabonului fiscal
prezentdt in original;

I)esemnarea si contactarea cffEtigitorilor

4.8. Cdqtigltorii vor fi desemna{i tn urma unei extrageri aleatorii. Aceleagi mecanism se
aplicd qi pentru desemnarea rezervelor. Extagerea cdqtigntorilor qi a rezervelor se va realiza
in data de 03 septembrie 2021 qi vor avea loc 4 hageri la sorfi pentru fiecare premiu in parte
si va putea fi urmarita pe pagina oficiala Facebook a clinicii DENTIST.

4.9. Cdqtig6torii concursului vor fi contactafi telefonic in cel mult 48 de ore de la
extragere. Lista cfutigdtorilor va fi publicat[ pe site-ul web https://clinica-dentist.ro, precum
qi pe pagina de Facebook/Clinica Dentist (https://ro-ro.facebook.comistomatologie/ ), in cel
mult 20 de zile lucrdtoare de la momentul validErii cdqtigdtorilor.

4.10. Cdgtig[torii au obliga]ia sd ridice premiile in cel mult 30 de zile de la exhagere, la
punctul de lucru al Organizatorului situat in Pitegti, Str. Doaga, Nr. 2, Etajul3, Judeful Argeq.
Cdgtigdtorul are obligafia de a anunfa Organizatorul cu 3 zile lucrdtoare inaintea prezent[rii la
punctul de lucru aI Organizatorului in vederea ridic6rii premiului la urmitoarea adresl de
e-mail: clinica.dentist@vahoo.com. Ridicarea premiului se face ln baza unei program[ri
anterioare, cu respectarea regulilor de distanfare sociala qi a mlsurilor de limitare qi prevenire
a virusului SARS-COVI9 in vigoare la dataridicdrii premiului.

4"11. Dacd vreunul dintre cdqtigdtori nuse conformwzd"prevederilor art.4.l2 qi/saurefuz[
sd primeasc6 premiul, respectiv nu se prezintd la punctul de lucru al Clinicii DENTIST in
termenul mai sus men{ionat, premiul va fi acordat rezervei, conform art. 4.I4. Acest
mecanism se aplica pdn[ la epuizarea celor 3 rezeve. in eventualitatea in care nici una dintre
aceste persoane nu iqi exercitb dreptul de a ridica premiul in termenul qi condi{iile men{ionate
in prezentul regulament, premiul va rdmdne in proprietatea organizatorului, cdqtig[torul
nemaiavind posibilitatea de a emite preten{ii in acest sens.
Premiile nu se expediazl, ci se ridic[ personal exclusiv din Clinica DENTIST.

4.12. DupI desigilarea umei de concurs de c[tre comisia de validare, taloanele de concurs
se vor amesteca qi se vor extage 3 taloane de concurs care vor fi desemnate cdgtigdtoare in
ordinea in care premiile sunt prezentate in tabelul din cadrul art. 5.1., dup6 care se vor extrage
si cdte 3 (hei) taloane de rezervd pentru fiecare premiu alocat, urmdnd a se proceda la
contactarea rezervelor, dacd este cazul, in ordinea in care au fost extrase.



Comisia de validare este formatd din: Mihai Dan Stanciulescu, Valeriu Cristian Bratu si
Cristina Chitulescu.

Dupd extragerea celor 3 taloane de concurs qi a celor 3 taloane de rezervd pentru fiecarepremiu, se va intocmi un proces-verbal in care se vor consemna numele cdqtigdtorilor qi a
rezervelor, Organizatorul pdskdnd taloanele extrase.
Ulterior, vor fi contactati cdqtig6torii conform art. 6.1. din prezentul Regulament.
Tragerile la sorfi vor fi efectuate de cdtre un reprezentant al Organizatoi,rlui.

4'13' Modalitatea de desemnare a rezervelor este identicr cu cea de desemnare acf;qtigdtorului. Lista tuturor cdqtigdtorilor.validafi (nume, prenume, premiul c6qtigat) va fipublicat5 pe site web https://clinica-dentist.ro. qi p" pugina de Facebook/Clinica Dentist(httpus:/ljo-ro.fbcebook,com/stornxoloeien io .er *ot ioir zile lucrltoare de la momentul
valid[rii lor, intocmindu-se qi un proces-verbal in acest sens.

ART 5. PREMIILE CAMPANIEI

5'l' premiile oferite in aceast[ campanie, cdt qi valoarea lor, sunt anexate in tabelul de maijos:

Detalii premiu:
Valoarea total[ a premiilor oferite in cadrul Campaniei este 18.594,9g lei (cu TVA).

5.2. Cd;tigltorii premiilor oferite in cadrul Campaniei nu au posibilitatea de a primi
contravaloarea premiilor in bani, de a solicita iniocuirea acestora cu alte bunuri sau
schimbarea caracteristici lor premii lor cdqtigate.

5.3. Un Participant poate cdqtiga in cadrul campaniei un singur premiu.

5.4. in cazul in care un Participant a cdqtigat deja, la data desemnirii sale drept c6qtigdtoq
acesta nu mai are dreptul de a mai fi desemnat drept cdqtigdtor, participarea sa ia Campanie
ulterior momentului in 

-ca1e 
acesta a c6qtigat deja un pi"tii r, frind invalid;ta i; acest caz,

Organizatorul va proceda la contactarea rezewelor, in ordinea in care acestea au fost extrase,
reludndu-se validarea in aceleaqi condifii.

5.5. Premiile sunt asigurate de Organizator.

Denumire premiu Pref unitar lei
(ferd TVA)

Total lei
(cu TVA)

Scuter - Piaggio
VESPAPrimavera

12.g94,96 15.345,00

Trotineta electrica
Xiaomi Mi 15
Bicicleta MTB
27,5 Omega

1.1429,56

l8.5g4,gg



ART. 6. VALIDAREA CA$TIGATORILOR $I INiUANANTA PREMIILOR

6.1. Dupi extragerea qi validarea tuturor taloanelor de concurs cdgtigdtoare qi acelorde
r-ezew6o se vor contacta persoanele cdqtigdtoare, dupi cum urmeazd:
in perioada 06 septembne 2021 -'0-8 septembrie 2021 persoanele c0qtigltoare vor fi
contactate telefonic cel pu{in o datd decursul a3 zile lucr6toare diferite, pentru a fi anun}ate
tn legitura cu premiul cdqtigat qi procedura de validare.
In situa{ia in care cagtigdtorul nu rdspunde in decurs de 3 zile lucrStoare la telefon,
organizatorul va consemna in procesul-verbal de validare a listei cdqtigdtorilor zilele qi orele
la care a fost contactat cdqtigitorul, cu men{iunea cE acesta nu a rlspuns la telefon. in acest
caz, vai fi contactate rezervele in ordinea exkagerii acestora, urmdndu-se aceeaqi procedura
privind contactarea.
Participantul va fi informat cI pentru validarea cdqtigdrii premiului trebuie ca in termen de
maximum 2 nle lucr[toare de la data anun{[rii de cdtre reprezentantul Organizatorului, s5
trimitd o copie a bonuluilbonurilor fiscaVfiscale ce au stat la bazd acordarii
talonuluiitaloanelor, prin e-mail sau WhatsApp, la adresa comunicatd telefonic de
reprezentantul Organizatorului.
Dacd Organizatorul nu recepfioneazd, documentele solicitate, indiferent de motiv, in termen
de 2 zile lucrdtoare de la data informdrii Participantului asupra cdqtigului, cdqtig[torul este
invalidat qi pierde orice drept asupra premiului. in cazul in care caqtigatorul nu indepline,ste
condiliile de validare, ii este retras[ calitatea de potenlial ciqtig[tor qi este invalidat, urmdnd a
se apela larezerve in ordinea extragerii acestor4 urmdnd-se aceeaqi procedurd de validare.

6.2. ?nmdnarea premiilor cdqtigitorilor se va face in termen de maximum 30 de zile
lucrdtoare de la data validirii. Premiile se inmdneazd in Clinica DENTIST unde a fost depus
talonul de concurs, de clhe un reprezentat al Clinicii DENTIST.
Premiile se inmdneazE personal caqtig[torilor prin proces verbal de predare-primire.
Organizatorul nu este responsabil pentru pierderea, distrugerea, furhrl premiilor inmdnate
ciqtig6torilor.

6.3. Cdqtigitorii sunt obligali si fumizeze organizatorului o copie dupd actul de identitate
valabil, la momentul ridicdrii premiilor, pentru ca Organizatorul s[-qi poat[ indeplini
obligaliile fiscale aferente premiilor ce depiqesc valoarea de 600 lei. Neprezentarea in
perioada stabilit5, indicati pentru ridicarea premiului sau neprezentarea unei copii dup[ actul
de identitate valabil sau refuzul confirmdrii prin semndturl a primirii premiului, atrage dupa.
sine anularea talonului de concurs cdqtig[tor.

6.4. Cdqtig[torul premiului nu poate ceda premiul, in integralitate sau parfial, unor alte
persoane, anterior pred[rii acestor premii de cdtre Organizator, frrd acordul scris al
Organizatorului.

Castigatorul isi asuma obligatia ca pe o perioada de 24 de luni de la primirea
premiului sa pastreze insemnele Clinicii DENTIST astfel cum sunt aplicate pe premii.

6.5. La momentul pred[rii-primirii premiului, pe l0ngd exemplarul din procesul-verbal
menlionat la art. 6.2., Ciqtig[torul va primi qi factura fiscal5 a premiului, achizigionat in
prealabil de c6tre Organizator.



6.6. Garanlia tuturor premiilor este dati de furnizoruVcomercianhrl de unde s-au
achizifionat gi poate utiliza astfel:
a. Scuter - Piaggio VESPA Primavera: Garanfia se aplicd din momentul eliberdrii facturii,
facturd care se transmite c[tre cigtigdtor. C0qtigfltorulva primi Carnetul de serviee odatd cu
Premiul. Pentru utilizarea garanfiei, cdqtigdtorul trebuie s[ fac[ reviziile la timp conform
programului de service, cuprins in Condifiile de Garan{ie, qi sd se prezinte la orie service
moto autorizat RAR din localitatea in care se aflI cigtigltorul.
b. Trotineta electrica Xiaomi Mi 1S: Cdqtigltorul va primi la ridicarea premiului un certificat
de garanlie si copia facturii fiscale. inbazaacestora, cdqtigdtorul poate contacta furnizorul in
vederea utilizdrii garanfiei.
b. Bicicleta MTB 27,5 Omega Legion: Cdqtigdtorul va primi la ridicarea premiului copia
facturii fiscale inbazac[reia a fost achizifionatd Bicicleta. Inbazaacesteia, cdqtigdtorul poate
contacd furnizorul in vederea utiliz6rii garanfiei.

6.7' Organizatorul nu iqi asumd r5spunderea de a remedia viciile, de orice naturl, pe care
le-ar putea avea obiectele ce constituie premii.

6.8. Organizatorul Campaniei va acorda premiul doar acelui cdqtig6tor care a luat parte la
campanie, cu respectarea fidel6 a prevederilor prezenfului Regulament.

6.9. in cazulin care Organizatorul constat5, ulterior inmdnirii premiului, cd Participantul
cdqtigdtor/participanlii cdqtigdtori nu a.iau indeplinit toate condifiile stipulate in prezentul
Regulament, acesta iqi rezervd dreptul de a-i invalida gi de a cere repunerea in situalia
anterioard, prin reintrarea in posesia premiului deja inminat sau a contravalorii acesteia,
precum gi a cheltuielilor aferente suportate de Organizator in legitura sau inmdnarea
premiului, dacE este caztt]r ln aceste circumstanle, Organizatorul nu-i va putea fi re,tinut6
rdspunderea qi nu va datora daune-interese pentru prejudiciu. Costurile de livrare privind
returul premiului sunt in sarcina Participantului c0gtigdtor invalidat.

ART.7. TAXE $r IMPOZTTE

7.1. Organizatorul, se oblig[ sd calculeze, sl re,tinb, sd declare gi s[ vireze impozitul
aferent premiilor acordate cdqtigdtorilor in conformitate cu prevederile Legii nr. 22712015
privind Codul Fiscal. Suplimentar fat[ de impozitul cu relinere la sursi aplicabil pentru
premiile ob,tinute, dac[ este eazvl, orice alte obliga,tii de natrn[ fiscald in legdturd cu acestea,
dacfl existd" sunt in sarcina exclusivl a cdqtigltorului. De la data la care cdqtigitorul intrd in
posesia premiului acordat in cadrul Campaniei, toate cheltuielile legale aferente acestui
premiu revin cdqtigdtorului respectiv.

ART.8. LIMITARE,T NASPUNDERII

8.1. Dreptul de proprietate asupra premiuluilpremiilor aparfine in exclusivitate
cdqtigdtoruluil c6qtigdtorilor care indeplineqte/indeplinesc condigiile impuse de Regulament.

8.2. Prezenta Campanie se desftqoard conform regulilor stabilite prin prezentul
Regulament. inscrierea in Campanie gi participarea la Campinie este rlspunderea exclusivl a
Participanfilor. Organizatorul nu igi asum[ r[spunderea pentru cazurile in care, independent
de organizator, potentialii participanli nu se pot inscrie in cadrul campaniei.

)



8.3. Organizatorul este indrept[fit s5 ia toate mflsurile necesare in eaz de tentativl de
fraudd a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei
Campanii sau imagineaOrganizatodui sau a afiliafilor acesteia.

8.4. in eventualitatea unei dispute asupra validit{ii unei participdri in cadrul acestei
Campanii, decizia Organizatorului este definitiv[.

8.5. Organizatorul nu iqi asum6 nicio responsabilitate pentru:

a) Pierderea qilsau deteriorarea documentelor fiscale justificative, ori pentru documentele
fiscale ilizibile;

b) Erori de imprimare sau alte erori referitoare la documentele fiscale justificative;
c) Erorile in datele furnizate de citre cdqtigdtori sau participanfi; acuratefea datelor de

c6ntact este responsabilitatea exclusiv5 a participangilor. Ca atare, Organizatorul nu are
niciun fel de obligalie in cazul furnizdrii de c[fre participanfi a unor date eronate care
au dus la imposibilitatea inmdndrii premiului sau la imposibilitatea identificdrii unui
cfiqtig[tor. Pentru claritate, Organizatorul nu iqi asum[ rdspunderea pentru datele
furnizate de cAgtig[tor care nu sunt conforme cu realitatea, motiv pentru care acesta nu
poate intra in posesia premiului qi nici pentru prelucrarea informa{iilor astfel furnizate.
DacS se va constatat cd un cdqtigdtor a furnizat date false, eronate, persoana respectivfl
nu va putea primi premiul, iar dacd l-a primit va fi obligat sd il restituie impreuna cu
orice prejudicii a catnat Organizatorului;

d) Neprezentarea c0gtig[torului pentu ridicarea premiului;
e) Cazurile in care caqtigdtorul nu respect5 condifiile de validare detaliate in prezentul

Regulament;
standardele de calitate sau viciile produselor oferite in calitate de premii;
Reclamaliile referitoare la premiul cdqtigat, ulterior momentului semndrii pentru
primirea premiului (acestea nu vor fi luate in considerare de cltre Organizator);
Ac{iunile qi calitatea serviciilor prestate de c[tre terfi pentru gi in numele s6u.
Imposibilitatea cdqtigf,torului de a intra tn posesia premiului din diverse motive
neimputabi le Organizatorului ;j) Eventualele prejudicii sau vdtdmdri suferite de c[tre Participanfi sau cauzate unor ter{i
ca urmare a utilizdrii premiului. in cazul ?n care Participanfii desemnali cdqtig[toii
sufer[ un prejudiciu/ v6timare ca urmare a utilizlrii normale a premiului qi din caza
unor vicii de fabricalie ale premiului, se vor adresa producdtorului, potrivit
informafiilor din certificatul de garanfie care va insofi premiul;

k) Viciile ascunse sau aparente ale produselor oferite in calitate de premii supuse
Campaniei, raspunderea apartinand producatorului acestora.

l) Disputele referitoare la dreptul de proprietate asupra premiuluilpremiilor. Din
momentul predbrii premiului/premiilor cdtre cdqtigdtor, Organizatorul nu mai rdspunde
de integritatea qi calitatea acestuia.

m) Blocarea adresei de e-mail a participantului, numdrul de telefon sau orice alte
asemenea defec{iuni sau imprejur[ri.

8.6. Participanfii acceptI cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de c[fe Organizator in
privinfa cdqtigdtorilor, precum qi a calendarului ulterior al Campaniei sau a altor schimbari
legate de implementarea Campaniei.

8.7. Organizatorul nu r6spunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care
rezult[ din participarca la Campanie, cu exceplia cazului in care acestea se datoreaz[ unor

0
g)

h)
i)



acte de culp[ grav[ sau unor acte intenfionate ale Organizatorului sau ale persoanelor
pentru care Organizatorul trebuie sd r[spund6.

ART.g. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

9.1. Prin inscrierea qi participarea la prezenta Campanie, Participan{ii declard cd sunt de
acord cu prevederile prezentului Regulament qi sunt de acord ca datele lor personale sd intre
in baza de date a Orgarnzabdui (cu datele de identificare mai sus menfonate), sd fie
prelucrate qi utilizate de acesta (personal ori prin iurputernicit) in scopuri precum: anunfarea
cdqtigdtorului, publicarea listei cdqtig6torilor, inmdnarea premiilor c0qtigdtorilor, inregistrarea
qi validarea ciqtigdtorilor Concursului, desftqurarea Campaniei, indeplinirea obligafiilor care
ii revin Organizatorului in baza a.G.99l2}00privind comercializareaproduselor qi serviciilor
de piali qi legislafiei publicitE{ii qi realizarea interesului legitim al operatorului prin
combaterea qi evitarea oriclror tipuri de fraude legate de acest Concurs. Temeiul juridic al
prelum6rii noastre este reprezentat de art. 6 alin. (1) lit. a), b) qi 0 din Regulamentul nr.
679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce privegte protec{ia datelor cu caracter
personal (incepdnd cu 25 mai 2018). Organizatorul se obligd ca datele personale s[ nu fie
transferate intr-un stat care nu asigur6 un nivel adecvat de protecfie.

9.2. Organizatorul se obligd s[ respecte prevederile Legii nr. l90l2}l8 Regulamentului nr.
679DArc privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveqte protecfia datelor cu caracter
personal , privind protec{ia datelor personale ale Participan}ilor stocate pe durata Concursului
qi ulterior acesteia. Ca atare, Organizatorul se angajeazd sd pdstreze confiden[ialitatea datelor
personale ale Participanfilor la Concurs qi sI le prelucreze conform legislafiei in vigoare. De
asemene4 Datele Participan{ilor la Concurs nu vor fi transferate altor categorii de destinatari.

9.3. Persoanele vizate de prelucrarea datelor cu caracter personal sunt persoanele fizice
care se inscriu in Campanie potrivit Regulamentului Oficial (Participanfii, incluzdnd
Cdgtig[torii), indiferent dacd se dovedeqte ulterior cd aceste persoane nu indeplineau
condiliile pentru a fi considerate Participanli potrivit Regulamentului Oficial.

9.4. Scopurile prelucririi datelor cu caracter personal qi temeiul juridic pentru fiecare:
(i) Datele cu caracter personal ale Participanfilor sunt prelucrate in temeiul relafiei
contractuale ce este stabilitd prin acceptarea Regulamentului Campaniei, in scopul
desftqur[rii, anunfirii, public5rii cdqtigurilor, validdrii, atribuirii premiilor, solufiondrii
pldngerilor formulate de Participant in leglturi cu derularea Campaniei.
De asemenea, in temeiul relaliei contractuale, Organizatorul va prelucra datele cu caracter
personal ale Participan{ilor pentru desemnarea caqtig6torilor. Participanlii au posibilitatea de
a formula reclamafii qi de a contesta modul de desfrqurare a Campaniei potrivit
Regulamentului.
(ii) Datele Participangilor cdqtigdtori sunt prelucrate qi tn vederea indeplinirii obligaf,ilor
legale care incumb[ Organizatorului (cum ar fi cele tn materie financiar-contabil, fiscal, de
arhivare).
Publicarea datelor Participan{ilor cdqtigdtori se pot reahza in temeiul obligaliei legale care
incumbd Organizatorului potrivit legislafiei in domeniul comercializirii produselor qi
serviciilor de piaf6.
Anumite date cu caracter personal apar{indnd Cdqtigdtorilor sunt prelucrate in temeiul
obligagiei impuse de legislafia financiar-contabili qi fiscalE privind impozitul refinut pe
veniturile cu regim de refinere la sursl, atunci cOnd premiul cdqtigat este mai mare de 600

)



RoN' ulterior, anumite date ar putea fi pistrate in continuare avdnd in vedere obligaliile dearhivare.
(iii).Datele Participanfilor pot fi prelucrate de organizator qi in contextul solufion6rii cererilorprivind exercitarea drepturilor persoanelor vizatJcu priviie la prelucrarea datelor cu caracterpersonal, in temeiul obligafiei legale ce ii revine potrivit legislafiei specifice.(iv) organizatorul poate prelucra date qi in scoput ,oiu:lionarii altor pl6ngeri dec6t celemenlionate mai sus la punctele (i) qi (iii), i"ormulate de persoanele care se LonsTdera vdtdmate,in temeiul interesului legitim al acestuia-.
De asemenea, organizatorul poate prelucra datele cu caracter personal penffu ap6rareadrepturilor acestuia,.punerea in aplicare a prevederilor Regulamenfirlui pentru ap[rarea ininstanfE qTsau inilierea altor proceduri judiciare sau administrative, inclusiv pentruinvestigarea eventualelor incilc[ri, realizarea diverselor raportdri, analize qi studii statisticecu privire Ia campaniile 

.de 
marketing organizate qi succesul acestora, in temeiul interesuluilegitim al Or ganizatorului.

9'5' Categoriile de. date c-u-caracter personal prelucrate sunt in principal obfinute direct dela persoanele vizate qi includ de exempiu:

' Pentru Participanfi : nume, prenume, numlr de telefon, adresa de e-mail,semn[turd;

' Pentru caqtigdtori: nume, prenume, data nagterii, numEr de telefon, adresi dee-mail, domiciliu, CNP, semndturd. Anumite date cu caract;;p;;;;;;j aparfin6nd
cdgtigdtorilor (de exemplu, date din actul de identitate, precum cNp-ul sau seria sinumdrul) atunci cdnd valoarea premiului cdqtigat este mai mare de 600 RON.

Furnizarea acestor date este necesar pentru executarea conhactului, respectiv pentrudesftqurarea campaniei qi asigurr participarea in cadrul campaniei.

9'6' Datele cu catacter personal uot 
-q. p^relucrate pe durata necesara desflaquririiCampaniei, iar ulterior in vederea contractarii 

^cuqtigato.itot 
u livrrrii prerniilor, dar qi invederea conformlrii-cu obligafiile legale aplicabilg ilnclusiv, dar firl limitarea la, legisla]iahnanciar-contabild, fi scal6, respectiv de arhivare.

9.7. in calitate de persoane
drepturi conform prevederilor
personal:

Important! Nu vom putea da curs
plstr6m datele o anumitd perioadl;
ap6rarea unui drept in instan{i);

yitut: de activitifile de prelucrare beneficiafi de urmItoarele
legale aplicabile in domeniul protecfiei datelor cu caracter

a) acces la date: p]rteJi solicita qi primi o confirmare de la organizator cu privire ladetaliile prelucrdrilor de date (ce date pielucrdm qi in ce scop, unde qirat ti*p le stoclm, cine
are acces la ele efc.);

b) rectificare: dacd datele pe care le utilizim sunt inexacte sau incomplete le pute{i
actualiza printr-o cerere (exemplu: daci v-afi schimbat num[rul de telefon sau adresa dee-mail ne pute{i contacta pentru a actualua aceste date). Acest drept poate fi exercitatftnpreunl cu cel de reskiclionare sau cu cel de opozigie;

. c) gtergere: putefi solicita sE qtergem o parte sau toate datele pe care le avem despredumneavoastr[.

cererii in toate cazurile (exemple: legea ne obligE sI
datele ne sunt utile pentru un interes legitim pri.u*

^ 
d)restricfionare: putefi solicita sd nu utilizdm datele care vd privesc, ci doar s6 le stoc6mpdndlarezolvarea unei alte solicitdri pe care ne-afi transmis-o gi anume:



- solicitare de rectificare a datelor;
- opozifie fatr de qtergerea datelor in situafia unei prelucr[ri ilegale;
- solicitarea de furnizare a anumitor date pentru apdrareaunui drept;
- opozilie fatd de prelucrarea datelor - a se vedea pct. (0 de mai jos.

e) portabilitate: putefi cere ca datele pe care ni le-afi fatnizat sd vE fie comunicate pe un
suport utilizat in mod curent, intr-un format care poate fi citit automat. De asemenea, puteli
cere ca datele care vd privesc sd fie trimise cf,tre un alt operator.

Important! Legea ne obligl sa ddm curs cererii doar pentru datele prelucrate anterior inbaza
consim![mdntului dumneavoastrd sau pentru derularea contractului incheiat cu noi ii doar
dac[ datele sunt prelucrate prin mijloace automate.

f) opozi$e: vd putefi opune prelucr[rilor de date derulate pe baza interesului nostru
legitim.

Important! Legea ne oblig[ sI d[m curs cererii doar pentru prelucrdrile rcalizate in scop de
marketing direct (exemplu: dacd primili e-mailuri cu reclame de la noi ne putefi solicita
dezabonarea). in celelalte canxi in care existd motive legitime qi imperioase'care justifica
prelucrarea qi care prevaleazd aspra intereselor, drepturilor gi libertafllor persoanei vizate sau
cd scopul este constatarea, exercitarea sau aplrarea unui drept in instanfd vd solicitdm sd ne
explicafi gi de ce v[ opune,ti prelucrdrii atunci cOnd formula{i cererea, pentru a lua o decizie
finald.

g) procesul decizional automatizat: ca regul6, aveli dreptul de a nu fi supus unei decizii
automate, dacd aceasta produce efecte legale sau va afecteazd similar, intr-o m6sur[
semnificativl (exemplu: refuzul automat de a incheia un conffact cu dumneavoastri, bazatpe
o prelucrare automatd de date).

in cazul proceselor decizionale automate utilizate in campanie, aga cum acestea sunt descrise
mai sus, aveli dreptul de a contesta decizi, de a va exprima punctul de vedere gi de a obfine o
verificare din partea unui factor uman potrivit detaliilor din Regulament.

h) retragerea consimf6mdntului: dacd prelucr[m datele de bazd consimfimdntul
dumneavoastr6, il puteli retrage oricdnd, pe baza unei cererii scrise qi semnate, hansmise la
adresa de e-mai I cl inica. dentist(a)y ah oo. c om.

Important! Retragerea consimf[mdntului va avea efect doar pentru viitor. Prelucrdrile
efectuate in alt scop, cum ar fi executarea contracfului, nu vor fi afectate de retragere.

i) pldngere: dacd sunteli nemullumit va putefl adresa oricAnd AutoritS,tii Nalionale de
Supraveghere a Prelucr[rii Datelor cu Caracter Personal (B-dul G-ral. Gheorghe Magheru
28-30, Sector 1, cod poqtal 010336, Bucureqti, Romdnia) sau instanfelor competente.

La cererea expresd a oriclrui dintre Participanfl, Organizatorul va asigura acestuia exercitarea
oricdrui dintre drepturile prevdzute mai sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participanlii
inscriqi la Campanie vor trimite Organizatorului la adresa de e-mail:
clinica.dentist@yahoq.com. o cerere intocmitd in formi scris6, datatdqi semnatl.

9.8. Participanlii nu vor fi supuqi unui proces decizional automatizat (incluzdnd cererea de
profiluri). Datele Participanfilor vor fi prelucrate pe durata campaniei, iar datele cdgtigdtorilor
pin[ la semnarea procesului verbal de predare-primire, respectiv pe o perioad[ de incd 30 de
zile, ulterior acestea fiind sterse



9.9. Pentru mai multe informafii in leg[turI cu prelucrarea datelor cu caracter personal sau
pentru exercitarea drepturilor dumneavoastr[, vd putefi adresa Organizatorului la oricare
dintre urm[toarele adrese : c lin ic a. denti st6Dyahoo. co rn .

9.10. Prin participarea la campanie, respectiv prin bifarea cdmpului aferent de pe talon,
Participantul iqi manifest[ consim]imdntul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in
scopurile, condi{iile qi termenele mai sus menlionate.

ART. I O. INTNNNUPEREA/iNCETAREA CAMPANIEI. FORTA MAJORA

10.1. Prezenta Campanie poate inceta qi/sau poate fi infierupti in cazul aparifiei unui
eveniment ce constituie eaz de for![ major6, conform legislafiei in vigoare precum qi in cazul
imposibilitfl1ii Organizatorului, din motive independente de voinfa sa, de a-continua prezenta
Campanie

10.2. Prin for,ti majord se infelege evenimentele sau circumstanfele extraordinare pe care o
parte nu le poate prevedea sau preveni ln mod rezonabil, inclusiv dar ftra limitare la
catastrofe naturale, rdzboi, revolufie, riscoald, insurec{ie civil6, expropriere, nafionalizare,
explozie nucleard, contaminare radioactivd sau chimic6, ori radiafi e ionizatA, pandemie si alte
circumstanle in afara controlului responsabil al par{ii.

10.3. De asemenea, prezenta Campanie poate inceta qi/sau poate fi intrerupt[ prinn-o
decizie unilateral[ qi nemotivat6 a Organizatorului in situalia in care continuarea campaniei
prezinti risc pentru siguranfa qilsau s[nltatea Participanlilor in contextul epidemiologic
prezent (SARS Cov2), precum qilsau in situalia in care sunt restriclionate/suspendate de c6ffe
autorit5lile publice o parte imporlanti din activitdlile stomatologice/medicale, ce se
desf[goari de c[tre Organizator in Clinica DENTIST. in situaliile de mai sus, organizatorul
are dreptul (dar nu gi obligalia) de a inceta Campania, de a o intrerupe, respectiv de a o amdna
la o dati ulterioard, cu obligalia public[rii deciziei adoptate pe site-ul web
https ://clinica-dentist.ro.

ART.II. ERORI ALE MATERIALELOR PROMOTIONALE

11.1. in caz de neconcordanfd intre prevederile existente pe materialele publicitare qi
prezentul Regulament, prevederile prezentului Regulament vor prevala.

11.2. Organizatorul nu rlspunde pentru eventualele erori grafice de pe materialele de
comunicare.

11.3. Imaginile folosite in materialele de comunicare sunt cu titlu de prezentare.
Organizatorul nu igi asum[ rdspunderea pentru eventualele neconcordante ce pot ap[rea in
legdtur[ cu design-ul, culoarea, forma, mlrimea etc. premiilor

ART.12. CONTESTATTT gI LrTrcIr

12.1. Eventualele reclamafii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite pe
urmdtoarea adresd clinica.dentist@yahoo.com.. ptnd la data de 3 septembrie 2021. Dup6
aceastd datd organizatorul nu va mai lua in considerare nici o contestafie.



(

12.2. Eventualele litigii apdrute intre Organizator gi Participanli cu privite la orice aspect
legat de desfrqurarea Campaniei se vor solu{iona pe cale amiabild, iar in cazul in care acesta
nu va fi posibil5, litigiile vor fi solufionate de instanlele judecdtoreqti romdne competente de
la sediul Organizatorului.

L2.3. Reclamaliile referitoare Ia premiul cdqtigat, ulterior momentului semnArii
procesului-verbal de predare-primire nu vor fi luate in considerare de cdtre Organizator.

I2.4. Organizatontl nu are nicio obligafie de a intrefine corespondenla cu solicitanlii uror
revendic[ri necdqtig[toare e apar ulterior acordirii efective a premiului oferite in cadrul
aceste Campanii

ART.13. ALTE CLAIJZE

13.1. Premiile neacordate vor r6m6ne in posesia Organizatorului care poate dispune liber
de acestea in maniera pe care o va considera necesar[.

13.2. Participanlilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau
indirecte suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de desftqurare a Campaniei.

13.3. Pentru informa,tii suplimentare privind Campania, prezentul Regulament, respectiv
pentru alte comunic[ri cu Organizatod, de exemplu, reclamafii, coresponden!tr cu privire la
premii qi altele, vd rugim sE utilizafi urmltoarele detalii de contact:
c I i n i ca. denti st(@yahoo.com.
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